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DESCRIPCION DEL PROGRAMA

A través del desarrollo, aplicacion y préacticas de las Unidades abajo relacionadas, se pretende
lograr que el estudiante de administracion, quede capacitado, dentro del rango de la gestién
gerencial, para poder investigar y aplicar métodos basados en el enfoque de sistemas y, ademas,
pueda, en consecuencia, dirigir, implementar y aplicar los recursos necesarios, especialmente los
de computacion, en la toma de decisiones derivados del conocimientos de la gestion diaria en su
actividad profesional.

El programa se divide en tres unidades, a saber:

Unidad I: Teoria de la Gerencia.

Unidad II: Aplicacion de los métodos y sistemas gerenciales.
Unidad lIl: Ciencia gerencial.

MODALIDAD Y ESTRATEGIA DE ENSENANZA

La metodologia mas recomendable a utilizarse debera basarse sobre la premisa del proceso
Ensefianza-Aprendizaje, bajo la modalidad didactica de la accién participativa. En consecuencia,
deberan utilizarse como recursos:

- Consulta bibliografica.

- Exposiciones con discusion estructurada.

- Participacién grupal sobre temas especificos.
- Practicas de orientacion dirigidas.
ESTRATEGIA DE ESTUDIO

En funcién de la busqueda, deduccién y asimilacion bibliografica, se centrara la autogestion del
estudiante, que le servira como base conceptual apreciativa, antecedente a las exposiciones en
aula del profesor-facilitador y a la discusion y andlisis de los temas. Todo ello complementado con
determinados y especificos trabajos practicos a realizar por los estudiantes a través de grupos
estructurados previamente, como elementos necesarios para el dominio y comprension de los
contenidos de cada unidad.

OBJETIVO TERMINAL DE LA ENSENANZA

Al finalizar la asignatura, dentro del periodo académico semestral, cada estudiante debera poseer
los conocimientos tedrico-préacticos y las habilidades analiticas, para poder aplicar, mediante el
enfoque adecuado de los mismos, Métodos y Sistemas Gerenciales para:

a) Disponer de la capacidad analitica de la problemética gerencia para la toma adecuada de
decisiones.

b) Apoyado en la préactica adquirida de la aplicacion de métodos y sistemas de utilidad para la
gestion gerencial, evaluar y controlar las decisiones tomadas que le permitan efectuar los ajustes
necesarios en su oportunidad.

¢) Con el apoyo logistico, estratégico y técnico adecuado, poder mantener una dinamica adecuada
en la gestion gerencial, que le permita realizar cambios estructurales y operativos para reorientar la
accion empresarial sobre la que le corresponda asumir su direccién.




UNIDAD I OBJETIVO TERMINAL DE UNIDAD

ANALIZADOS LOS ELEMENTOS SOBRE LOS QUE
TEORIA DE LA GERENCIA DESCANSA LA MODERNA TEORIA DE LA GERENCIA
(BASE PROGRAMATICA DE LA UNIDAD), LOGRAR QUE

= EL ESTUDIANTE ESTE EN CAPACIDAD DE
DURACION COMPRENDER LA MAGNITUD DEL ROL QUE

REPRESENTA LA GESTION GERENCIAL EN EL ACTUAL
DINAMICADE LAS INSTITUCIONES Y DEL RESTO QUE LA

4 SEMANAS MISMA REPRESENTA HACIAEL FUTURO..

EVALUACION

25%

ESTRATEGIA DE INSTRUCCION

Consulta bibliografica.
Andlisis y discusion de los temas.
Exposicion y explicacion del profesor.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ogpwdE

Analizar la moderna teoria de la Gerencia.

Establecer las bases especificas para la gestién gerencia.

Comprender la verdadera funcién del gerente dentro de las actividades empresariales.
Entender la importancia de las decisiones dentro de la gestion gerencial.

Definir con claridad la Organizacion ylos Sistemas en funcion de la actividad del Gerente.

CONTENIDOS

Teoria de la gerencia:

e Funcién de la gerencia: naturaleza de la actividad gerencia. El proceso gerencia.

e Teoria de la decisién: Decision gerencial. Pasos del proceso de decision. Método cientifico de analisis.
e Teoria de sistemas: Introduccion. La organizacién como sistema. Sistema y gerencia.




UNIDAD Il OBJETIVO TERMINAL DE UNIDAD

DISCUTIDOS LOS ELEMENTOS PARA LA APLICACION DE

APLICACION DE LOS METODOS Y SISTEMAS LOS METODOS Y SISTEMAS GERENCIALES (BASE
GERENCIALES PROGRAMATICA DE ESTA UNIDAD), LOGRAR QUE EL

- ESTUDIANTE TENGA LA BASE FORMATIVA PARA

DURACION COMPRENDER Y ANALIZAR TODA LA PROBLEMATICA

EMPRESARIAL Y PUEDA APLICAR, EN CADA CASO,
DECISIONES ADECUADAS EN FUNCION DE SISTEMAS Y

9 SEMANAS METODOS GERENCIALES CONOCIDOS, BASADAS EN
EVALUACION TECNICAS MODERNAS DE RECURSOS INFORMATICOS. .
50 %

ESTRATEGIA DE INSTRUCCION

e Andlisis ydiscusion de los temas.
e  Exposicién yexplicacion del profesor.
e Trabajos practicos grupales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.- Desarrollar analiticamente las estructuras operativas empresariales.

2.- Determinar los recursos necesarios (técnicos y humanos), para el logro de una gestién gerencial adecuada.

3.- Establecer con objetividad las interrelaciones funcionales de las empresas.

4.- Definir operativamente los factores necesarios y detemminantes de informacién general y desde el nivel
gerencial.

5.- Realizar ejercicios practicos respecto a la definicion, aplicacion y solucién de métodos y sistemas gerenciales
especificos.

CONTENIDOS

e Aplicacién de los métodos y sistemas gerenciales.

e Los sistemas gerenciales en la practica: recursos necesarios (técnicos y humanos). Aplicacion practica de
estos recursos.

e Estructura empresarial y sistemas de gerencia: gerencia corporativa. Gerencia de mercadeo. Gerencia de
operaciones. Gerencia financiera. Gerencia de personal.

e Ejercicios practicos.




UNIDAD Il

OBJETIVO TERMINAL DE UNIDAD

CIENCIAGERENCIAL

DURACION

4 SEMANAS

EVALUACION

25%

CON LA BASE PROGRAMATICA DE LAS UNIDADES I Y I
(YA ANALIZADAS Y DISCUTIDAS), SE TRATARA EN LA
UNIDAD Ill, ENFOCAR LA GERENCIA COMO CIENCIA,
SOBRE LAS BASES DE LA NUEVA TECNOLOGIA DE LA
COMPUTACION Y DE LOS RECURSOS QUE LA MISMA
PRESTA PARA UNA GESTION GERENCIA EFICIENTE
SOBRE LA BASE DE LOS LINEAMIENTOS DE LA
MODERNA POLITICA QUE EXIGE LAS NUEVAS
REALIDADES ECONOMICAS EMPRESARIALES DE HOY..

ESTRATEGIA DE INSTRUCCION

Consulta bibliografica.

Trabajos practicos grupales.

Andlisis y discusion de los temas.
Exposicion y explicacion del profesor.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.- Establecer los niveles de apoyo que la informatica presta a la gestion gerencial.

2.- Definir y analizar la importancia de la informacion a través de los datos procesados por computadoras.

3.- Deteminar la eficiencia y la efectividad mediante el uso de la metodologia de la reduccién de costos.

4.- Lograr que con los recursos que proporciona la computacion, el Gerente disponga de los medios oportunos y

seguros para la toma de decisiones.

CONTENIDOS

Ciencia gerencial:

e Nueva Tecnologia: la informatica. Procesamiento de datos. La oficina electrénica.
e La Gerencia como Ciencia: investigacion operativa. Eficiencia y efectividad. Auditoria gerencial. Planeacion,

mejoras de utilidades y costos.
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